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1. Общие положения 
1.1. Политика обработки персональных данных на сайте http://www.resoleasing.com (далее 

– Политика) разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных», Федеральным законом от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 
информационных технологиях и о защите информации» и другими нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, регулирующими вопросы в области обработки персональных 
данных. 

1.2. Политика определяет порядок, условия и принципы обработки персональных данных 
пользователей сайта http://www.resoleasing.com, права Пользователей, обязанности Общества, 
сведения о реализуемых мерах по защите обрабатываемых персональных данных. 

1.3. Политика действует в отношении всех персональных данных, которые Общество 
получает о пользователях Сайта. 

1.4. В случае несогласия с условиями Политики Пользователь может прекратить 
использование сайта или форм сбора персональных данных. 

1.5. Общество руководствуется при обработке персональных данных законодательством 
Российской Федерации, Уставом Общества, локальными нормативными актами, гражданско-
правовыми договорами, согласиями на обработку персональных данных, условиями трудовых 
договоров. 

2. Термины и определения 
2.1. В Политике используются следующие основные понятия: 
2.1.1. Автоматизированная обработка персональных данных – обработка персональных 

данных с помощью средств вычислительной техники;  
2.1.2. Блокирование персональных данных - временное прекращение обработки 

персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения 
персональных данных);  

2.1.3. Информационная система персональных данных – совокупность содержащихся 
в базах данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 
технологий и технических средств;  

2.1.4. Общество – ООО «РЕСО - Лизинг», которое организует и (или) осуществляет 
обработку персональных данных, определяет цели обработки персональных данных, состав 
персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), совершаемые с 
персональными данными;  

2.1.5. Обработка персональных данных - любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 
накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу 
(распространение, предоставление, доступ), блокирование, удаление, уничтожение персональных 
данных;  

2.1.6. Сайт – информационная система, размещенная в информационно-
телекоммуникационной сети Интернет по адресу сайта http://www.resoleasing.com. 

2.1.7. Персональные данные - любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

2.1.8. Персональные данные, разрешенные субъектом персональных данных для 
распространения, - персональные данные, доступ неограниченного круга лиц к которым 
предоставлен субъектом персональных данных путем дачи согласия на обработку персональных 
данных, разрешенных субъектом персональных данных для распространения в порядке, 
предусмотренном Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

2.1.9. Пользователь – физическое лицо, субъект персональных данных, осуществляющий 
использование Сайта; 

2.1.10. Субъект персональных данных – определенное или определяемое физическое лицо, 
к которому прямо или косвенно относятся (принадлежат) персональные данные; 

2.1.11. Согласие на обработку персональных данных – согласие субъекта персональных 
данных на обработку его персональных данных, предоставляемое субъектом персональных данных 
в порядке, предусмотренном законодательством Российской Федерации в области персональных 
данных, в том числе содержащее собственноручную подпись или предоставляемое в форме 
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электронного документа, подписанного в соответствии с федеральным законом электронной 
подписью, либо предоставляемое субъектом персональных данных в любой позволяющей 
подтвердить факт его получения форме, в том числе путем принятия условий использования 
официальных сайтов Общества в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет», путем 
проставления соответствующей отметки («галочки») в соответствующей графе сайта Общества в 
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»;  

2.1.12. Уничтожение персональных данных - действия, в результате которых становится 
невозможным восстановить содержание персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных. 

3. Категории субъектов персональных данных, перечень обрабатываемых 
персональных данных, цели обработки персональных данных, правовые основания 
(условия) обработки персональных данных 

3.1. Общество обрабатывает персональные данные относительно каждой категории 
субъектов персональных данных, в целях и на правовых основаниях (условиях), указанных ниже: 

Категории 
субъектов 

персональных 
данных 

Перечень обрабатываемы 
персональных данных 

Цель обработки 
персональных данных 

Правовое основание 
(условие) обработки 

персональных данных 

Контрагенты 
(клиенты). 
Представители 
контрагентов. 

Логин и пароль от личного 
кабинета, ID пользователя. 

Организация доступа 
представителей 
контрагентов 
Общества в личный 
кабинет Сайта. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 5, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных 
данных») 

Соискатели на 
замещение 
вакантных 
должностей в 
Обществе 
(кандидаты) 

Фамилия, имя, отчество, адрес 
электронной почты (e-mail), 
номер рабочего и (или) 
мобильного телефона, 
персональные данные 
отраженные в резюме (состав 
персональных данных 
отражаемый в резюме 
определяет кандидат). 

Рассмотрение 
кандидатов на 
вакантные должности 
Общества. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 1, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных 
данных») 

Потенциальные 
контрагенты и (или) 
их представили. 
Контрагенты 
(клиенты). 
Представители 
контрагентов. 

Фамилия, имя, отчество 
представителя организации, 
название организации 
представителя, номер телефона, 
город офиса продаж, 
комментарий представителя. 

Осуществление 
обратной связи по 
обращениям 
Пользователей. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 1, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных 
данных») 

Потенциальные 
контрагенты и (или) 
их представили. 
Контрагенты 
(клиенты). 
Представители 
контрагентов. 

Фамилия, имя, отчество 
представителя организации, 
название организации 
представителя, номер телефона, 
адрес электронной почты (e-
mail), город офиса продаж, 
оценка качества обслуживания, 
комментарий представителя. 

Осуществление 
оценки качества 
обслуживания 
Пользователей. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 1, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных 
данных») 

Потенциальные 
контрагенты и (или) 
их представили. 

Название организации 
представителя, фамилия, имя, 
отчество контактного лица, 
адрес электронной почты (e-
mail), номер телефона. 

Определение 
возможности 
заключения договора 
лизинга. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 1, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных 
данных») 

Потенциальные 
контрагенты и (или) 
их представили. 

Название организации 
представителя, фамилия, имя, 
отчество контактного лица, 

Определение 
возможности 
заключения договора 
страхования. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 1, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
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адрес электронной почты (e-
mail), номер телефона. 

«О персональных 
данных») 

Пользователи сайта Технические данные, которые 
передаются устройством 
посетителя, в том числе: IP-
адрес, информация, 
сохраненная в файлах cookies, 
информация о браузере, 
операционная система на 
устройстве посетителя, 
количество просмотренных 
страниц, длительность 
пребывания на таком сайте, 
запросы, которые посетитель 
использовал при переходе на 
такой сайт, страницы, с которых 
были совершены переходы, 
сведения о мобильном 
устройстве, в т.ч. 
идентификатор устройства, 
идентификатор сессии, 
информация об онлайн 
действиях посетителя с 
использованием такого сайта и 
иная техническая информация, 
передаваемая устройством. 

Обеспечение 
удобства 
Пользователей Сайта 
и повышение 
функциональных 
возможностей Сайта, 
в том числе 
сохранение настроек 
пользователя, 
персонализация 
сервисов сайта 
(определение 
предпочтительных 
для пользователя 
продуктов, услуг, 
предложений 
Оператора и его 
партнёров), 
оптимизация работы 
сайта Общества, 
размещение 
информационных и 
рекламных 
материалов на сайте. 

Согласие субъекта 
персональных данных 
(п. 1, ч.1, ст.6 ФЗ 
27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных 
данных») 

4. Принципы обработки персональных данных 
4.1. Общество осуществляет обработку персональных данных в соответствии 

с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» и другими 
федеральными законами и нормативными правовыми актами Российской Федерации в области 
обработки и обеспечения безопасности персональных данных. 

4.2. Обработка персональных данных в Обществе осуществляется на основе следующих 
принципов: 

4.2.1. обработка персональных данных должна осуществляться на законной 
и справедливой основе; 

4.2.2 обработка персональных данных должна ограничиваться достижением конкретных, 
заранее определенных и законных целей. Не допускается обработка персональных данных, 
несовместимая с целями сбора персональных данных; 

4.2.3. обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их 
обработки; 

4.2.4. содержание и объем обрабатываемых персональных данных должны 
соответствовать заявленным целям обработки. Обрабатываемые персональные данные не должны 
быть избыточными по отношению к заявленным целям их обработки; 

4.2.5. При обработке персональных данных должны быть обеспечены точность 
персональных данных, их достаточность, а в необходимых случаях и актуальность по отношению 
к целям обработки персональных данных. Общество должно принимать необходимые меры либо 
обеспечивать их принятие по удалению или уточнению неполных или неточных данных; 

4.2.6. Хранение персональных данных должно осуществляться в форме, позволяющей 
определить субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки 
персональных данных. Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению либо 
обезличиванию по достижении целей обработки или в случае утраты необходимости в достижении 
этих целей. 

5. Обязанности Общества при обработке персональных данных. 
5.1. Обязанности Общества при обработке персональных данных: 
5.1.1. Предоставлять субъекту по его запросу информацию, касающуюся обработки его 

персональных данных, либо на законных основаниях предоставить отказ в срок, не превышающий 
10 (десяти) рабочих дней; 



6 

5.1.2. По требованию субъекта персональных данных уточнять обрабатываемые 
персональные данные, блокировать или удалять, если персональные данные являются неполными, 
устаревшими, неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной 
цели обработки в срок, не превышающий 7 (семи) рабочих дней со дня предоставления субъектом 
персональных данных или его представителем сведений, подтверждающих эти факты. 

5.1.3. Обеспечить прием, учет и обработку обращений и запросов субъектов персональных 
данных или их представителей, осуществлять контроль за приемом и обработкой таких обращений 
и запросов. 

5.1.4. В случае достижения цели обработки персональных данных незамедлительно 
прекратить обработку персональных данных и уничтожить соответствующие персональные данные 
в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней с даты достижения цели обработки персональных 
данных, если иное не предусмотрено договором, стороной которого, выгодоприобретателем или 
поручителем по которому является субъектом персональных данных, иным соглашением между 
Обществом и субъектом персональных данных либо если Общество не вправе осуществлять 
обработку персональных данных без согласия субъекта персональных данных на основаниях, 
предусмотренных Федеральным законом № 152-ФЗ «О персональных данных» или другими 
федеральными законами. 

5.1.5. В случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку своих 
персональных данных прекратить обработку персональных данных, уничтожить персональные 
данные и уведомить субъекта в срок, не превышающий 30 (тридцати) дней; 

5.1.6. Обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации с использованием 
баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, за исключением случаев, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

5.1.7. Исполнять иные обязанности, установленные законодательством Российской 
Федерации. 

6. Конфиденциальность персональных данных 
6.1. Общество обеспечивает конфиденциальность персональных данных, в том числе не 

раскрывает третьим лицам и не распространяет персональные данные без наличия на то правовых 
оснований, предусмотренных действующим законодательством Российской Федерации. 

6.2. В целях обеспечения конфиденциальности персональных данных Общество 
принимает необходимые правовые, организационные и технические меры, обеспечивающие защиту 
персональных данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также от 
иных неправомерных действий в отношении персональных данных. 

7. Согласие на обработку персональных данных 
7.1. В случаях, не требующих в соответствии с законодательством Российской Федерации 

оформлять согласие в письменной форме, Обществом может быть получено согласие в любой 
форме, в том числе с использованием сервисов Общества, позволяющих подтвердить факт его 
получения, например: 

• ввод кода после процедуры ознакомления с текстом согласия на обработку 
персональных данных;  

• отправка в Общество после процедуры ознакомления с текстом согласия на 
обработку персональных данных ответного SMS-сообщения с кодом подтверждения, полученного 
субъектом персональных данных на мобильный номер телефона; 

• добавление Пользователем флажков и переключателей в элементах управления 
формы, нажатие кнопки «Подтверждаю», «Согласен», «Принимаю», «Продолжить» и т.п. после 
процедуры ознакомления с текстом согласия на обработку персональных данных; 

• подтверждением согласия голосом, если с согласия субъекта ведется запись 
разговора; 

• иные способы, позволяющие Обществу подтвердить факт получения согласия 
субъекта персональных данных. 



7 

8. Специальные категории персональных данных 
8.1. Общество гарантирует, что не обрабатывает и не будет обрабатывать через сайт 

специальные категории персональных данных, а именно касающихся расовой, национальной 
принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских убеждений, состояния 
здоровья, интимной жизни, а также биометрические персональные данные Пользователей. 

9. Виды обработки персональных данных 
9.1. Общество, при наличии правовых оснований, может обрабатывать персональные 

данные любыми действиями (операциями) или совокупностью действий (операций), совершаемых 
с использованием средств автоматизации или без использования таких средств с персональными 
данными, включая сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, 
изменение), обезличивание, извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение 
персональных данных. 

10. Сроки обработки персональных данных 
10.1 Общество обрабатывает персональные данные в течение сроков, определенных 

с учетом: 
10.1.1. достижения целей обработки персональных данных; 
10.1.2. договора, стороной которого, выгодоприобретателем или поручителем по которому 

является Пользователь; 
10.1.3. положений Федерального закона от 22.10.2004 № 125-ФЗ «Об архивном деле 

в Российской Федерации» и иных нормативных правовых актов, применимых к Обществу и (или) 
отношениям, сложившимся между Обществом и субъектом персональных данных. 

11. Передача персональных данных 
11.1. Общество осуществляет передачу персональных данных исключительно, когда такая 

передача предусмотрена и (или) допускается в соответствии с нормативными правовыми актами 
Российской Федерации. Объем передаваемых персональных данных ограничивается целями 
обработки персональных данных (передачи), Общество не допускает избыточной передачи 
персональных данных. 

11.2. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных по поручению Общества, 
обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных данных, предусмотренные 
законодательством Российской Федерации в области персональных данных, соблюдать 
конфиденциальность персональных данных, принимать необходимые меры, направленные на 
обеспечение выполнения обязанностей, предусмотренных законодательством Российской 
Федерации в области персональных данных и поручением (договором). 

11.3. Персональные данные могут передаваться органам государственной власти, иным 
государственным органам, органам местного самоуправления в случаях и порядке, 
предусмотренном законодательством Российской Федерации. 

12. Трансграничная передача персональных данных 
12.1. Общество не осуществляет трансграничную передачу персональных данных. 

Персональные данные обрабатываются исключительно на территории РФ. 

13. Меры, принимаемые Обществом для защиты персональных данных 
13.1. Общество принимает необходимые и достаточные правовые, организационные 

и технические меры для защиты персональных данных Пользователей от неправомерного или 
случайного доступа, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, распространения, 
а также от иных неправомерных действий третьих лиц. 

13.2. Обеспечение безопасности персональных данных в Обществе достигается, в 
частности: 

13.2.1. применением в случаях и порядке, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации, требований к защите обрабатываемых персональных данных в 
соответствии статьей 19 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»;  
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13.2.2. назначением лица, ответственного за организацию обработки персональных данных 
в Обществе; 

13.2.3. назначением лица, ответственного за обеспечение безопасности персональных 
данных в Общества; 

13.2.4. осуществлением внутреннего контроля и (или) аудита соответствия обработки 
персональных данных законодательству Российской Федерации, требованиям к защите 
персональных данных, настоящей Политике и иным локальным нормативным актам Общества; 

13.2.5. проведением оценки вреда, который может быть причинен субъектам персональных 
данных; 

13.2.6. обеспечением ознакомления работников Общества, непосредственно 
осуществляющих обработку персональных данных, с положениями законодательства Российской 
Федерации о персональных данных, с требованиями к защите персональных данных установленных 
локальными нормативными актами Общества, обучением указанных работников. 

13.3. Обществом могут применяться не указанные в пункте 2 настоящих Сведений о 
реализуемых требованиях к защите персональных данных правовые, организационные и 
технические меры, направленные на защиту персональных данных от неправомерного или 
случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, блокирования, копирования, предоставления, 
распространения персональных данных, а также от иных неправомерных действий в отношении 
персональных данных. 

14. Права субъектов персональных данных 
14.1 Субъект персональных данных имеет право: 
14.1.1 Отозвать согласие на обработку персональных данных посредством направления 

соответствующего письменного заявления в адрес Общества по адресу места нахождения. В этом 
случае Общество прекращает обработку персональных данных, а персональные данные подлежат 
уничтожению, если отсутствуют иные правовые основания для обработки, установленные 
законодательством Российской Федерации и/или документами Общества. 

14.1.2. Отказаться от дачи согласия в любой форме, в том числе посредством прекращения 
использования сайта и/или отказаться от ввода персональных данных. В случае отказа в даче 
согласия это не создаст каких-либо юридических последствий в отношении субъекта персональных 
данных и не затронет права и законные интересы иным образом, но в таком случае субъекту 
известно, что это может повлиять на возможность оказания услуг или выполнения иных действий 
Обществом в интересах субъекта персональных данных. 

14.1.3. Получать от Общества сведения об обработке его персональных данных, включая 
право на получение информации, касающейся обработки его персональных данных Общества, в том 
числе содержащей (право субъекта персональных данных на доступ к его персональным данным): 

• подтверждение факта обработки персональных данных субъекта Обществом; 
• правовые основания, цели и способы обработки Обществом персональных данных 

субъекта персональных данных; 
• наименование и место нахождения Общества, сведения о лицах (за исключением 

работников Общества), которые имеют доступ к персональным данным или которым могут быть 
раскрыты персональные данные на основании договора с Обществом или на основании 
федерального закона; 

• состав обрабатываемых Обществом персональных данных субъекта персональных 
данных, источник их получения; 

• сроки обработки Обществом персональных данных субъекта персональных данных, 
в том числе сроки их хранения; 

• порядок осуществления субъектом персональных данных прав, предусмотренных 
Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных»; 

• информацию об осуществленной или о предполагаемой трансграничной передаче 
данных; 

• наименование или фамилию, имя, отчество и адрес лица, осуществляющего 
обработку персональных данных по поручению Общества, если такая обработка поручена или будет 
поручена такому лицу; 

• сведения о последствиях обработки Обществом персональных данных субъекта 
персональных данных. 
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14.1.4. Требовать от Общества уточнения своих персональных данных, их блокирования 
или уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
недостоверными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки. 

14.1.5. Обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных 
данных или в судебном порядке действия или бездействия Общества, связанные с обработкой 
персональных данных субъекта персональных данных. 

14.1.16. Осуществлять защиту своих прав и законных интересов способами, 
установленными законодательством Российской Федерации. Право субъекта персональных данных 
на доступ к своим персональным данным может быть ограничено в соответствии 
с законодательством Российской Федерации. 

15. Рассмотрение обращений и запросов субъектов персональных данных 
15.1. Обращения и (или) запросы, связанные с обработкой персональных данных, могут 

быть переданы Обществу субъектами персональных данных: 
15.1.1. нарочно или почтовым направлением по адресу: 115230, г. Москва, 1-й 

Нагатинский проезд, д. 10, стр. 1; 
15.1.2. при помощи информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»: 
15.1.2.1. через сайт Общества по адресу:  www.resoleasing.com; 
15.1.2.2. по электронной почте на адрес: leasing@resoleasing.com; 
15.1.3. по иному каналу связи, предусмотренному договором между Обществом и 

субъектом персональных данных (при наличии). 
15.2. Общество предоставляет ответы на запросы и обращения субъектов персональных 

данных, связанные с обработкой персональных данных, в сроки, установленные законодательством 
Российской Федерации. 

16. Изменение политики 
16.1. Общество оставляет за собой право вносить изменения в Политику. 
16.2. Пользователь обязан при каждом новом использовании Сайта знакомиться с текстом 

Политики. 
16.3. Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее размещения в 

соответствующем разделе пользовательского интерфейса Сайта. 
16.4. Продолжение пользования Сайтом после публикации новой редакции Политики 

означает принятие Пользователем Политики и ее условий. 
16.5. В случае несогласия с условиями Политики, Пользователь должен немедленно 

прекратить использование Сайта. 

17. Заключительные положения 
17.1. Лица, получившие доступ к персональным данным, несут ответственность, 

предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации. 
17.2. Нормы Политики в случае их противоречия законодательству Российской Федерации 

в области персональных данных не подлежат применению. В таких случаях применяется 
законодательство Российской Федерации в области персональных данных. 

mailto:leasing@resoleasing.com
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